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Reunión de la Comisión de Calidad 
15-12-2021 

 
Asistentes: 
 
Montse Giménez- Directora Gestora y Coordinadora del Grado de Psicología 
Cristina Laorden- Subdirectora de Ordenación Académica 
Joseba Louzao- Subdirector de Innovación Educativa e Investigación 
José Ramón Franco- Coordinador de Grado en Educación Infantil 
Andrés Sánchez- Co-Director Máster en Evaluación e Intervención con Adolescentes en Conflicto 
Marta González- Co-directora Máster en Evaluación e Intervención con Adolescentes en Conflicto 
Cristina Serrano- Directora del Máster en Atención a la Diversidad y Apoyos Educativos 
Juanjo Rabanal- Coordinador del Grado en Educación Social 
Alfredo Palacios- Coordinador del Grado en Educación Primaria 
Alberto González- Responsable de Administración 
Rocío Bernal- Representante del PAS 
Sandra Vizcaíno González-Representante del estudiantado 
Pilar Royo García- Coordinadora de Calidad 
Beatriz Moreno- Miembro de la Unidad de Calidad 
 
 
Ausentes: 
 
Ana Sofía Urraca- Directora del Máster en Psicología General Sanitaria 
 
 
 
 
A las 12 horas del 15 de diciembre de 2021 en el aula 6. 
 
 
 
Orden del día: 
 

1. Revisión y aprobación de los objetivos operativos e indicadores de calidad para el 
curso 21-22.  

2. Aprobación de la nueva versión del Manual del Sistema de Garantía de Calidad y de la 
Política de Calidad del CUCC.  

3. Ruegos y preguntas. 
  
 
 
 
Pilar Royo García comienza agradeciendo la presencia de los asistentes y en especial a la 
representante de los estudiantes, ya que su presencia es importante para la los procesos de 
calidad. 
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1. Revisión y aprobación de los objetivos operativos e indicadores de calidad para el 
curso 21-22.  

 
Se procederá a las siguientes modificaciones: 
 

• Secretaría se ha planteado dos objetivos que son bianuales, pero siguiendo la 

recomendación de Calidad de que se intente que los objetivos sean operativos y 

alcanzables en el mismo curso, se modificará la redacción, acotándolos. Así este curso se 

alcanzarán estos objetivos y para el curso que viene se propondrá la finalización de éstos. 

 

• El Servicio de Orientación modificará la evidencia 7. 

 

• Pastoral: Subirán la memoria del departamento como evidencia, aunque en la tabla de los 

objetivos se especifiquen una a una las evidencias. 

 
En cuanto al Grado de Psicología, aunque no consten en los objetivos anuales, se está trabajando 
en Fomentar líneas de investigación propias del grado, en concreto del equipo Washburn. Esta 
iniciativa es del Equipo Directivo y lo coordina Helena Garrido a la que se ha liberado de clases. 
  
 
Se aprueban los objetivos con las distintas modificaciones. 

 

 
 

2. Aprobación de la Política de Calidad del CUCC y del Manual del Sistema de Garantía de 
Calidad.  

 
 
Para poder conseguir la Acreditación Institucional del CUCC debemos tener el certificado de 
implantación del SGC y por ello, antes hay que revisar todos los procesos, manual y política de 
calidad. 
 
Ahora mismo estamos en el proceso de renovación de procesos que queremos aprobarlos antes de 
la próxima reunión. Esto conlleva el trabajo de toda la Comunidad Educativa revisando y 
actualizando los procesos por lo que Pilar Royo agradece el trabajo a todos los departamentos. 
 
Estos procesos, además de ser aprobados por la Comisión de Calidad, tendrán que aprobarse por la 
Junta de Centro y posteriormente se publicará en la web del CUCC. 
 
Cuando consigamos la Certificación Institucional ya no tendremos que pasar acreditaciones 
externas de los estudios, pero sí del Centro.  
 
 
Se aprueban ambos documentos. 
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3. Ruegos y preguntas. 
 
 
Montserrat Giménez informa que el Plan Docentia del CUCC ya se ha enviado a la UAH y confía en 
que lo aprueben. De hecho, durante este curso algunos profesores se van a someter al programa 
piloto de nuestro Plan Docentia durante el curso 21-22 . 
 
 
Los estudiantes indican que podemos contar con ellos para lo que necesitamos. 
 

 

 

 

Fdo.: Beatriz Moreno. 

Secretaria de la Comisión de Calidad 
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